Ban da nhan thirc va phat huy hiéu qua

ky nang lanh dao cua minh trong céng viéc?

v' Nang luc 1anh dao khoéng phai chi 1a t6 chat ma cling la mot k§ nang cé thé hoc va rén luyén, ban cé tin nhw
vay khéng?

v Tai sao kién thirc chuyén mén sau va kinh nghiém lam viéc lau ndm khéng da ddm bao cho ban tré thanh mot
ngudi 1anh dao gidi. Vay ban con thiéu nhirng gi?

v' L& |&anh dao moét nhém, ban da biét cach phat huy kha néng 1anh dao, khuyén khich va khoi day quyét tam cho
nhan vién trong nhém dé cung dat muc tiéu dé ra?

Phat trien nang lwc l1anh dao

DP6i twong: Quan ly cap trung va (rng vién quan ly cap trung
(Trwéng phoé cac phong ban, giam sat, va quan ly cac dw an)

Hinh thirc t6 chirc: Tai cong ty khach hang theo yéu cau (3 ngay)
Muc tiéu l

B Hiéu r6 vai tro, trach nhiém va dinh vi phong céch lanh dao

B Nam virng cac k§ nang dé nang cao nang luc quan ly con ngudi: kj nang phan céng va Gy thac, Phwong phéap
tao dong lwc va gilr chan nhan tai, k§ nang giao tiép thuyét phuc...

B Nang cao ky ndng dao tao - phat trién nhan vién, kj ndng quan ly va xay dwng doi nhém

Noi dung l

1. Vai tro, chirc ning va trach nhiém cta quan ly cap trung 6.Ky nang giao tiép gy anh hwéng va quan ly
- Khéc biét vé hanh vi va k§ nang thudc quan ly va lanh dao moi quan hé

- Nang luc, phdm chét can c6 ctia ngudi quén ly cap trung - K§ néng giao tiép cé chi dich

- M6 hinh quan ly toan dién danh cho quan ly c&p trung - Nhan dién tinh cach ca nhan qua mé hinh DISC

dé thau hiéu

- Ky n&ng phan héi tich cwc, gép ¥, diéu chinh
hanh vi

- Ky nang thuyét phuc va truyén cdm hirng

- Quan ly tét m0| quan hé, phdi hop va lam V|ec
hiéu qua véi cép trén, nhirng ngudi dong cap,

2. Dinh vi phong cach lanh dao va van dung theo tinh huéng
dé lanh dao, dan dat, quan ly nhan vién hiéu qua

- Nam bét ngudn strc manh dé lanh dao hiéu qua

- Lanh dao theo tinh hudng

- M6 hinh phan loai & Danh gia nhan vién dé |anh dao hiéu qua:

Skillwill cac bé phan phong ban trong cong ty
8. KyAnar?? phan coﬁng, Phan .nh'eT va‘ u’y tha!c 7. Ky nang quan ly va xay dwng déi ngii gan
- Phén biét gitra phan céng, giao viéc va Uy thac két, ciing phat trién vi muc tiéu chung
- Cac nguyén tac chinh dé giao viéc va Uy thac thanh cong - M thirc xay dwng doi ngi lam viéc théng nhét,
- Cac cap do giao viéc va Uy thac cong viéc dat thanh tich cao theo G.R.I.P
- Tién trinh thyc hién giao viéc, Gy thac hiéu qua - Phan tich va trién khai G.R.I.P trong thyc té
4. Thwc hién hwéng dan céng viéc, dao tao va phat trién - M6 hinh 3A trong lam viéc nhom (Aware - Accept
nhan vién - Adjust theo DISC)
- Phan biét Coaching v&i cac hinh thirc khac: training - teaching - Cach giai quyét mau thuan trong lam viéc nhém

- Xay dyng quy trinh va tha tuc can thiét dé thuc hién Coaching 8. Lap ké hoach hanh déng

- Phéan tich va thyc hanh cac mé hinh Coaching

- Hwéng dan thye hién Coaching — huéng dan kém cép cong viéc
hiéu qua

5.Phwong phap tao dong lwc lam viéc & gitr chan nhan tai

- Tim hiéu, phan loai va dap trng nhu cau dé tao déng lwc lam viéc

- Nhan dién tam ly, cdm xuc dé khuyén khich va khoi goi ngudn
dong Iwc lam viéc va dam mé céng viéc

- Cac hanh dong ngudi quan ly co thé tao dong lwc cho nhan vién

- Xay dung méi trérng lam viéc nhiét huyét, sang tao va nhiéu
cam hirng lam viéc

AIMNEXT VIETNAM CO., LTD. TEL: (08) 3995 8290

FAX: (08) 3995 8289

2F, Nam Giao Building, 80-82 Phan Xich Long, Email : training-vn@aimnext.com
Ward 2, Phu Nhuan Dist., Ho Chi Minh City URL: www.aimnext.com.vn




	Slide 1

